
 
Downtown Business Resources 

Who to call 
 
 
 

 49523 
Downtown Alliance  
PO Box 230754, Grand Rapids, MI
Phone:  (616) 771‐0346 
Web site: www.downtowngr.org 
 

 of Western Michigan, Inc
ids, MI  49503 

Better Business Bureau
40 Pearl St. NW, Suite 354, Grand Rap
hone:  (616) 774‐8236 
eb site: 

  

P
W www.grandrapids.bbb.org 
 
City of Grand Rapids  
300 Monroe Avenue NW, Grand Rapids, Ml 49503 
Phone: 
Web sit

 (616) 456‐3000 
e: www.grcity.us 
Assessor          (616) 456‐3081 
Building Permits/Development Center  (616) 456.4100 
Business Licenses        (616) 456‐3017 

rk          (616) 456‐3010 City Cle
City Ma
Crime: 

nager          (616) 456‐3166 

Information         (616) 456‐3403 
In progress        911 
Non‐emergency      (616) 456‐3400 

Economic Development office      (616) 456‐3431 
Engineering          (616) 456‐3060 
Fire Department        (616) 456‐3900 

 
Income Tax Department      (616) 456‐3415 
Parking            (616) 456‐3290
Planning          (616) 456‐3159 
Police            (616) 456‐3400 
Property Taxes         (616) 456‐3020 
Sign Requests          (616) 456‐3159 
SmartZones and Renaissance Zones    (616) 456‐3431 
Special Events          (616) 456‐3378 
Streets and Sanitation        (616) 456‐3232 
Treasurer          (616) 456‐3020 
Zoning            (616) 456‐3159 

 
Downtown Development Authority (DDA) 
300 Monroe Avenue NW, Grand Rapids, Ml 49503 
Phone:  (616) 456‐3163 
Web site: www.grcity.us/dda 
 

http://www.grandrapids.bbb.org/
http://www.grcity.us/


Grand Rapids Area Chamber of Commerce 
111 Pearl Street NW, Grand Rapids, MI 49503 
Phone:  (616) 771‐0300 
Web site: www.grandrapids.org 
 
Grand Rapids Opportunities for Women (GROW) 
25 Sheldon SE, Grand Rapids, MI 49503 
Phone:  (616) 458‐3404 
Web site: www.growbusiness.org 
 
Grand Rapids Urban League 

d Rapids, MI 49503 745 Eastern Avenue SE, Gran
Phone:  (616) 245‐2207 
Web site: grurbanleague.org 
 
Grand Valley Metropolitan Council  

pids, MI 49503 40 Pearl St. NW, Grand Ra
(616) 776‐3876  
Web site: www.gvmc.org 
 
Kent County 

Rapids, MI 49503 300 Monroe Avenue NW, Grand 
(616) 632‐7590  
Web site: www.accesskent.com 
 

 Business One Stop  Michigan
Lansing, MI  
Phone:  (877) 766-1779 
Web site: www.michigan.gov/business 
 
Michigan Economic Development Corporation 
300 N. Washington Square, Lansing, MI 48913 
Phone:  1 (888) 522‐0103 
Web site: www.michiganadvantage.org 
 

ness Development Council (MMBDC) 
ids, MI 49503 

Michigan Minority Busi
143 Bostwick NE, Grand Rap
Phone:  (616) 776‐1724  
Web site: www.mmbdc.com 
 
Michigan Small Business & Technology Development Center (MI­SBTDC) 
Grand Valley State University 

, Ml 49504 510 W. Fulton, Grand Rapids
Phone:  (616) 331‐7480 
Web site: www.misbtdc.org 
 
Right Place Inc. 

, Grand Rapids, MI 49503 161 Ottawa Ave NW, Suite 400
Phone:  (616) 771‐0325 
Web site: www.rightplace.org 
 

http://www.growbusiness.org/
http://www.gvmc.org/
http://www.gvmc.org/
http://www.accesskent.com/
http://www.accesskent.com/
http://www.mmbdc.com/
http://www.misbtdc.org/
http://www.rightplace.org/


Service Corp. of Retired Executives (SCORE) 
treet NW, Grand Rapids, Ml 49503 Grand Rapids Chapter: 111 Pearl S

Phone:  (616) 771‐0305 
Email to: score@grandrapids.org 
Web site: www.scoregr.org 
 
U.S. Internal Revenue Service 
Phone:  (800) 829‐4933 
Web site: www.irs.gov 
 
U.S. Patent and Trademark Office  
Phone:  (800) 786‐9199 
Web site: www.uspto.gov 
 
U.S. Small Business Administration (SBA) 
477 Michigan Avenue, Suite 515, Detroit, Ml 48226 
Phone:  (313) 226‐6075 
Web site: www.sba.gov 
 
West Michigan Science & Technology Initiative 

ite 537, Grand Rapids, Michigan 49503 
 

301 Michigan Street NE, Su
elephone (616) 331‐5840
eb site: www.wmsti.org 

T
W
 

hamber of Commerce West Michigan Hispanic C
Phone:  (616) 452.4027 
eb site: www.hccwm.org W

 
 
 

mailto:score@grandrapids.org
http://www.scoregr.org/
http://www.irs.gov/
http://www.uspto.gov/

